Suomen Palautuspakkaus Oy
PALPA) Juomatolkkien palautusjarjestelman saannot
Voimassa 20.12.2018 alkaen

Johdanto

Suomen Palautuspakkaus Oy:n (jaliempana "Palpa”) toimialana on materiaalina
hyddynnettavien juomapakkausten vastaanotto ja kierratys seka siihen tarvittavien
palautusjarjestelmien kehittdminen, hallinto ja valvonta, pantin hallinnointi sekd muu
juomapakkauksiin liittyva toiminta ja tiedottaminen. Palpa on saanut Pirkanmaan
elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukselta hyvaksynnan kehittamalleen ja
yllapitamalleen palautusjarjestelmalle Suomessa. Jarjestelméan kuuluu juomapakkauksia,
jotka saavat valmisteverosta annetun lain (Laki eraiden juomapakkausten valmisteverosta
1037/2004) mukaisen veroedun. Jarjestelmaan kuuluu myos juomapakkauksia, jotka eivat
ole edell& mainitun veroedun piirissa.

Nama sdannot koskevat Juomatdlkkien palautusjarjestelmaan liittyvien
elinkeinonharjoittajien ja jarjestelméan yllapitajan, Palpan, oikeuksia ja velvollisuuksia.
Jarjestelmaan liittyva elinkeinonharjoittaja on velvollinen noudattamaan néaita saantdja ja
maarayksia Juomatolkkien kaytossa.
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Maaritelmat
Automaattipalautus

Juomatdlkin palauttaminen Vastaanottajalle, joka kayttda Palpan hyvaksymaa
Palautusautomaattia Juomatélkin vastaanottamiseen, tunnistamiseen, lajitteluun seka
palautuksen séhkdiseen raportointiin Palpalle.

Juomatolkki

Virvoitus- ja alkoholijuomien pakkaamiseen tarkoitettu pantillinen alumiininen
juomapakkaus, joka on Palpan hyvaksyma ja Palpan kulloinkin voimassa olevan
merkintdohjeen mukainen.

Jasen

Juomatdlkkeja liikkeelle laskeva juomien valmistaja, valmistuttaja, pakkaaja, maahantuoja,
juomapakkausten verottoman varaston haltija tai muu taho, joka on hyvaksytty
palautusjarjestelmaan. Emoyhtio voi vastata kaikista konserniin kuuluvien tytaryhtididen
palautusjarjestelman jasenyyteen kuuluvista vastuista. Talldin sek& emoyhtio etta sen
maarittelemat tytaryhtiot ovat palautusjarjestelman Jasenia.

Jasenmaksu

Jasenen Palpalle maksama maksu palautusjarjestelmaan tehdyista perustamis- ja
kehittAmisinvestoinneista. Jasenmaksun suuruudesta paattaa Palpan hallitus.
Jasenmaksu maksetaan palautusjarjestelmaan liittymisen yhteydesséa. Jasenmaksu
maksetaan sina kalenterivuonna kun Jasen laskee liikkeelle jarjestelm&éan kuuluvia
tuotteita tai rekisteroi tuotteen palautusjarjestelmaan. Jasenmaksua ei palauteta, vaikka
Jasenen jasenyys palautusjarjestelmassa paattyy.

Kierratysmaksu

Jasenen Palpalle suorittama maksu palautusjarjestelméan yllapitamiseen liittyvista
kustannuksista. Kierratysmaksu suoritetaan Panttimaksun yhteydessa ja se on
pakkauskohtainen eli sen suuruus maaraytyy Jasenen liikkeelle laskemien Juomatoélkkien
kappalemaaran mukaan. Kierratysmaksu voi olla erisuuruinen eri Juomatolkeille.
Maaraytymisperusteet vahvistaa Palpan hallitus kuitenkin niin, etta Kierratysmaksu
maaraytyy aiheuttamisperiaatteen mukaisesti vastaten jarjestelmasta aiheutuvia
kustannuksia.

Kasittelylaitos

Palpan hyvaksyma ja osoittama elinkeinonharjoittaja, jonka kerayspisteisiin vastaanotetut
juomapakkaukset kuljetetaan edelleen kasiteltavaksi.

Kuljettaja

Juomia toimittava jakelukuljettaja tai muu Palpan hallituksen hyvaksyma kuljetusliike, joka
voi noutaa Palpan hyvaksymiin Kuljetusyksikdihin pakattuja juomapakkauksia ja on
oikeutettu niistd Palpan maksamaan Kuljetuskorvaukseen toimiessaan ja raportoidessaan
kuljetuksista Palpan ohjeistamalla tavalla.
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Kuljetuskorvaus

Palpan Kuljettajalle maksama, kuljetettuihin Palpan tunnuksilla varustettuihin
Kuljetusyksikéihin perustuva korvaus Vastaanottajalta vastaanotettujen Kuljetusyksikdiden
kuljettamisesta valivarastoon tai Kasittelylaitokselle. Kuljetuskorvauksen maarittelyn
perusteena on kustannusvastaavuus. Kuljetus-korvauksen suuruudesta,
maaraytymisperusteista ja korvattavasta osuudesta paattaa Palpan hallitus.

Kuljetusyksikkd

Vastaanottajan kayttama, Palpan hyvaksyma pakkaus, jota kaytetaan vastaanotettujen
pantillisten (ja mahdollisten pantittomien) juomatotlkkien pakkaamisessa kuljetusta varten.

Kasittelykorvaus

Palpan Vastaanottajalle suorittama korvaus sille palautettujen Juomatdlkkien
kasittelemisesta ja Panttien maksamisesta Palauttajalle. Korvaus suoritetaan
Vastaanottajalle Palpan suorittaman Panttikorvauksen yhteydessa. Korvaus maksetaan
palautusjarjestelmaan hyvaksytyista ja kierratykseen toimitetuista Juomatolkeista.
Kasittelykorvauksen maadrittelyn perusteena on kustannusvastaavuus. Kasittelykorvaus
voi olla erisuuruinen erilaisista Juomatdélkeista. Kasittelykorvauksen suuruudesta,
maaraytymisperusteista ja korvattavasta osuudesta paattaa Palpan hallitus.

Manuaalipalautus

Juomatdlkin palauttaminen Vastaanottajalle, jolla ei ole kaytdssa Automaattipalautukseen
soveltuvaa laitetta tai kyseinen laite ei taytd Palpan tunnistamiseen tai palautusten
raportointiin asettamia teknisia vaatimuksia.

Palauttaja

Juomatdlkin palauttava kuluttaja tai muu pakkauksen kayttgja.

Palautusautomaatti

Juomapakkausten kuluttajapalautuksiin kaytettava Palpan hyvaksyma laite, joka tunnistaa
juomapakkaukset ja raportoi niiden tiedot Palpalle.

Pantti

Pantillisen juomapakkauksen ostajalta juomapakkauksen myyntihinnan yhteydessa
kerattava maksu, joka suoritetaan takaisin ostajalle tAman palauttaessa jarjestelmééan
kuuluvan pantillisen juomapakkauksen Vastaanottajalle. Pantin suuruudesta paattaa
Palpan hallitus. Pantin taytyy kuitenkin olla vahintdan erdiden juomapakkausten
palautusjarjestelmistéa annetussa valtioneuvoston asetuksessa (180/2005) tai taman
asetuksen korvaavassa sdddoksessa maaratyn suuruinen. Pantti sisaltdd arvonlisdveron.

Panttikorvaus

Palpan Vastaanottajalle suorittama korvaus sen palauttamista pantillisista Juomatolkeista.
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Panttimaksu

Jasenen Palpalle maksama maksu laskettaessa Juomatélkkeja liikkeelle. Panttimaksun
suuruus Juomatolkkia kohden vastaa Juomatolkeista maksettavan Pantin méaraa.

Selvitys

Kirjallinen oikaisupyyntdon liittyva sanallinen ja numeerinen selvitys, mikéa
yksityiskohtaisesti ja yksiselitteisesti kuvaa oikaisupyynnon perusteet. Selvityksen antajan
tulee tarvittaessa antaa Selvityksesta tilintarkastajan lausunto.

Tuoterekisterdintimaksu

Jasenen Palpalle maksama maksu uuden pakkauksen tarkastamisesta, hyvaksymisesta
ja littamisesta palautusjarjestelmaan ja palautusautomaattien tunnistetiedostoon.
Tuoterekisterdintimaksu maksetaan sen jalkeen, kun uusi pakkaus on hyvaksytty
palautusjarjestelmaan. Tuoterekisterdintimaksun suuruudesta paattaa Palpan hallitus.

Vakuus

Jasenen Palpalle naiden sdantéjen mukaisten ja muiden jarjestelmaan liittyvien vastuiden
kattamiseksi asettama vakuus. Vakuuden suuruus maarittyy Palpan hallituksen
vahvistaman vakuustaulukon mukaan. Vakuus asetetaan Jasenen liittyessa jarjestelmaan.
Mikali Jasen on konserni, sen emoyhtio asettaa konsernivakuuden, joka kattaa emoyhtion
ja sen nimeamat tytaryhtiot.

Vastaanottaja

Palautuspiste, joka on rekisterditynyt Palpan tietojarjestelmaan. Vastaanottaja voi olla
vahittdiskaupan toimipiste, joka vastaanottaa Juomatolkkeja kierréatettavaksi ja joka on
suorittanut Juomatolkeista Pantin kuluttajalle. Vastaanottaja voi olla myds muu toimija,
joka palauttaa sisdisessa kaytdssaan olleita pantillisia juomapakkauksia. Vastaanottajan
tulee olla elinkeinonharijoittaja.
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Jarjestelmén kuvaus

Palpan yllapitamaan Juomatélkkien palautusjarjestelmaan kuuluvat ainoastaan Palpan
kyseiseen jarjestelmaan hyvaksymat juomapakkaukset. Juomatolkkien tulee tayttaa
Palpan niille asettamat, kulloinkin voimassa olevat vaatimukset merkinndista ja
tunnistettavuudesta.

Jasen suorittaa Juomatdlkkeja liikkeelle laskiessaan niiden panttiarvoista,
Kierratysmaksuista ja liikkeelle lasketuista kappalemaarista lasketun Panttimaksun ja
Kierratysmaksun Palpalle. Panttimaksun ja Kierratysmaksun maksamalla Jasen saa
Juomatolkit palautusjarjestelman piiriin, edellyttden, ettd Juomatoélkit on rekisteroity
jarjestelmaan. Mikali Jasen on ilmoittanut virheellisia tietoja, joiden perusteella Palpan
Jasenelta veloittamat Pantti- ja Kierratysmaksut eivat ole olleet riittavid, on Palpalla oikeus
saada puuttuvat Pantti- ja Kierratysmaksut tadysimaaraisesti Jaseneltd. Maksut ovat
korollisia Palpan kulloinkin voimassa olevan maksuohjeistuksen mukaan.

Kun Juomatélkkiin pakattu tuote myydaan kuluttajalle tai muulle kayttajalle (Palauttaja),
tama maksaa pakkauksesta Pantin. Palauttajan palauttaessa Juomat6lkin
Vastaanottajalle maksetaan takaisin taman suorittama Pantti. Vastaanottaja saa Palpalta
Panttikorvauksen maksetusta Pantista seka Kasittelykorvauksen palautetun Juomatélkin
kasittelysta ja pantinmaksusta kuluttajalle aiheutuvista kustannuksista.

Pantti maksetaan kuluttajalle tai muulle kayttajalle vain palautusjarjestelmaan kuuluvista,
oikein merkityista, tunnistettavista ja ehjistd Juomatélkeista.

Vastaanottajan kayttdma ja Palpan hyvaksyma Kuljettaja kerda Vastaanottajalle
palautetut Juomatolkit ja toimittaa ne edelleen Kasittelylaitokselle. Palpa maksaa
Kuljettajalle Kuljetuskorvauksen.

Jaseneksi liittyminen

Juomatdlkkien palautusjarjestelmé on avoin kaikille sellaisille elinkeinonharjoittajille, jotka
sitoutuvat noudattamaan palautusjarjestelmén saantoja ja vastaamaan siihen liittyvista
maksuista.

Liittyminen Jaseneksi tehdaan Palpalle osoitettavalla rekisterdintihakemuksella.
Rekistertintihakemuksella elinkeinonharjoittaja sitoutuu noudattamaan naita saantdja ja
vastaamaan omalta osaltaan Juomatdlkkien palautusjarjestelmén aiheuttamista
kustannuksista.

Jasen vastaa siitd, ettd sen antamat tiedot (esim. myynti-ilmoitus, tilitiedot ja vakuudet,
mutta ei naihin rajoittuen) ovat kulloinkin oikein ja paikkansapitavat. Jasenen pitaa
valittdbmasti ilmoittaa Palpalle uudet tai muuttuneet tiedot. Palpa ei vastaa mistaan
vahingoista tai seuraamuksista, jotka aiheutuvat siité, etta Jasen ei ole paivittanyt
tietojaan Palpalle.

Palautusjarjestelmaan liittyva Jasen hyvaksyy Palpan suorittaman valvonnan ja hallinnon
Juomatdlkkien palautusjarjestelmaa koskevissa asioissa seké sitoutuu antamaan
tarvittavat tiedot Palpalle ja edelleen viranomaisille toimitettavaksi siten, kun naissa
saénndissa on kulloinkin maaratty.
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Palpa hyvaksyy rekisterdintihakemuksen, mikali palautusjarjestelméan liittyva Jasen
tayttad naissa saannoissa asetetut edellytykset ja on toimittanut Palpan hallituksen
maaraaman Vakuuden.

Palautusjarjestelmaan liittyva Jasen on velvollinen suorittamaan Jasenmaksun.

Palpa pitaa ylla julkista luetteloa palautusjarjestelméan liittyneista Jasenista.
Merkinnat ja tunnistaminen

Palautusjarjestelmaan kuuluvat Juomatélkit merkitaan viivakoodilla seka panttimerkilla.
Palpa maarittelee merkintdjen vaatimukset merkintéohjeessa. Palpan panttimerkit ovat
rekisteroityja tavaramerkkeja, eika niitd saa kayttaa tai muutoin hyddyntaa ilman Palpan
lupaa.

Juomatolkkien tulee olla tunnistettavia kaikissa Palautusautomaateissa.

Tunnistus tapahtuu Palautusautomaateissa viivakoodin ja pakkauksen muodon (tarkan
télkkiprofiilin) perusteella ja manuaalisessa vastaanotossa panttimerkinnén perusteella.

Jasenen oikeudet ja velvollisuudet
Jasenellda on oikeus myyda palautusjarjestelmaan hyvaksyttyja Juomatolkkeja pantillisina.

Jasen on velvollinen noudattamaan naita saantoja kaikessa toiminnassaan. Jasen on
velvollinen asettamaan Palpalle Vakuuden ennen jarjestelmén mukaisen toiminnan
aloittamista naiden s&éntdjen mukaisten ja muiden palautusjarjestelmaan liittyvien
vastuiden kattamiseksi. Jasen on jarjestelmaan liittyessdan velvollinen maksamaan
Jasenmaksun.

Jasen on velvollinen rekisterdimaan palautusjarjestelmaan liitettdvat Juomatdlkit ennen
niiden myynnin aloittamista Palpan ohjeistuksen mukaisesti.

Rekisteroinnista Jasen on velvollinen maksamaan Palpalle Tuoterekisterdintimaksun.

Jasen on tietoinen, ettd uuden Juomatélkin muotoprofiilin ohjelmointi
Palautusautomaatteihin aiheuttaa kustannuksia, joista Jasen vastaa
palautusautomaattitoimittajan hinnoittelun mukaisesti.

Jasen vastaa siitd, ettd kaikki sen liikkeelle laskemat Juomatdélkit ovat Palpan
merkintdohjeen mukaisia.

Jasen vastaa siitd, ettei Palpan palautusjarjestelmaan hyvaksyttyja Juomatolkkeja myyda
tai valitetd myyntiin Suomen ulkopuolelle, mukaan lukien ns.taxfree-myynti.

Jasen on velvollinen ilmoittamaan liikkeelle laskettujen Juomatélkkien maaréan kerran
kuukaudessa Palpan ohjeistamalla tavalla ja varmistamaan antamiensa tietojen
oikeellisuuden. limoitus tulee tehda viimeistdan siina vaiheessa, kun tuote ylittda
verorajan. Jasen on velvollinen maksamaan maaritellyt Pantti- ja Kierratysmaksut. Mikali
toimitusketjussa on useita Jasenid, edella tarkoitettu velvollisuus Panttimaksujen ja
Kierratysmaksujen maksamiseen koskee kaikkia Jasenid, mutta ensisijainen velvollisuus
Panttimaksujen ja Kierratysmaksujen maksamiseen on viimeisen verottoman varaston
haltijalla.

6/12



Suomen Palautuspakkaus Oy
PALPA) Juomatolkkien palautusjarjestelman saannot
Voimassa 20.12.2018 alkaen

Jasen on aina velvollinen tarkastamaan Palpan Pantti- ja Kierrdtysmaksuveloitukset.

Maksujen mahdollinen oikaisu edellyttaa kirjallista oikaisupyynt6a ja Selvityksen
toimittamista Palpalle. Palpalla on oikeus tarvittaessa saada Selvityksesté jasenyrityksen
tilintarkastajan lausunto.

Mikali Selvitys osoittaa, ettd Pantti- ja Kierratysmaksussa on tapahtunut virhe, joka
oikeuttaa Jasenen saamaan suoritettua Pantti- ja Kierratysmaksua takaisin, Palpa voi
maksaa oikaisua enintdén 18 kuukaudelta Selvityksen paivamaarasta taaksepain ilman
korkoa. Mikali kyseesséa on Jasenen tahallinen teko tai torke&a huolimattomuus, oikaisua ei
tehda.

Jasenella on oikeus ilmoittaa kuulumisestaan pantilliseen palautusjarjestelmaan, ml.
markkinointitarkoituksessa, seka saada omalta osaltaan maksetuista Panttimaksuista ja
muista jarjestelmaan kuulumiseen liittyvista maksuista tarvittava selvitys, jolla se kykenee
osoittamaan viranomaisille kuuluvansa jarjestelman piiriin ja voi saada veroedun
hyddykseen.

Jasenen irtisanoutuminen

Jasen voi irtisanoutua palautusjarjestelmasta yhden (1) kuukauden kuluessa siitd, kun se
on kirjallisesti ilmoittanut Palpalle irtisanoutumisestaan ja kun sen Juomatolkkien myynti
on loppunut.

Irtisanoutumistilanteessa Jasenen Palpalle maksamia Jasenmaksua, Panttimaksuja,
Kierratysmaksuja ja Tuoterekisterdintimaksuja ei makseta takaisin. Irtisanomisesta
huolimatta Jasen vastaa kaikista maksuista ja kustannuksista, jotka aiheutuvat sen
palautusjarjestelmassa liikkeelle laskemista Juomatélkeista irtisanomisaikana ja sen
jalkeen.

Vastaanottajan liittyminen

Vastaanottajan liittyminen Palpan palautusjarjestelmaan edellyttaa rekisteroitymista
Palpalle Pantti- ja Kasittelykorvausten maksamista varten. Rekisterdityminen Palpalle
tehdéaan sahkoisella rekisterdintinakemuksella.

Palauttaessaan Juomatoélkkeja Palpan yllapitdmaan palautusjarjestelmaan Vastaanottaja
sitoutuu noudattamaan ndaitd saantoja. Vastaanottaja vastaa itse vastaanottamiseen
liittyvista kustannuksista.

Vastaanottaja hyvaksyy Palpan suorittaman valvonnan ja hallinnon palautusjarjestelmaa
koskevissa asioissa seké sitoutuu antamaan tarvittavat tiedot Palpalle ja edelleen
viranomaisille toimitettavaksi siten kuin naissa saannoéissa on maaréatty tai viranomainen
edellyttaa.

Vastaanottajan oikeudet ja velvollisuudet

Pantillisia Juomattlkkeja myyvalla elinkeinonharjoittajalla on Jatelain mukainen
velvollisuus vastaanottaa palautusjarjestelmééan kuuluvia Juomatélkkeja Palauttajilta.
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Vastaanottaja on velvollinen maksamaan tuotteen hinnassa maksetun Pantin, kun se
vastaanottaa maaritellyilla tunnisteilla varustetun ehjén ja puhtaan pantillisen Juomatdlkin,
jonka tunnistaminen palautusjarjestelmaan kuuluvaksi on vaivatta suoritettavissa.

Vastaanottaja on velvollinen valvomaan palautettavia Juomatdlkkeja ja toimimaan
selkeiden vaarinkayttotilanteiden estamiseksi. Vastaanottaja on oikeutettu kieltdytymaan
Pantin maksusta selkeissé vaarinkayttotilanteissa, esimerkiksi palautusjarjestelman
mukaisen tunnisteen ollessa virheellinen tai vaarennetty. Palpa ei myodskaan ole
velvollinen maksamaan korvausta Vastaanottajalle, mikali vaarinkayttd on ollut selkeaa ja
Vastaanottajan olisi tullut se havaita.

Vastaanottaja ei ole oikeutettu saamaan Palpalta Pantti- tai Késittelykorvausta
jarjestelmaan kuulumattomista télkeista. Vastaanottaja ei mydskaan ole velvollinen
maksamaan jarjestelmaén kuulumattomista juomatolkeista Panttia.

Vastaanottajalla on velvollisuus kayttaa juomatoélkkien palautuksissa Palpan hyvaksymia
Kuljetusyksikdita, joiden hankintakustannuksista Vastaanottaja vastaa.

Vastaanottajalla on oikeus pakata pantittomat juomatélkit samoihin Kuljetusyksikdihin
pantillisten Juomatolkkien kanssa ja saada ne Palpan hyvaksyman Kuljettajan
kuljetettavaksi ilman eri korvausta. Palautusjarjestelmaan kuulumattomia pakkauksia
(muut kuin juomatdlkit) tai muita epapuhtauksia ei saa pakata Palpan Kuljetusyksikéihin.

Vastaanottajan tulee pakata Kuljetusyksikoét téyteen ja sailyttaa ne kuivassa, valvotussa
paikassa.

Vastaanottajan on merkittava pakkaamansa Kuljetusyksikét Palpan méaarittelemalla
tunnisteella.

Vastaanottajalla on oikeus saada pakkaamansa Kuljetusyksikot Palpan hyvaksyméan
Kuljettajan kuljetettavaksi kierratykseen. Palpa vastaa kuljetuksen kustannuksesta
Kuljettajalle maksettavalla Kuljetuskorvauksella.

Vastaanottaessaan palautuksia Palautusautomaatilla, on Vastaanottaja velvollinen
kustannuksellaan huolehtimaan, etta Palautusautomaattiin on Palpan méarittelyn
mukainen toimiva sdhkdéinen yhteys ja etta palautustiedot ovat siirrettavissa Palpalle.

Vastaanottaja vastaa Palautusautomaatin hankinnasta, huollosta ja pesusta seka
sahkoisista tietoliikenneyhteyksista.

Vastaanottaja on oikeutettu palauttaessaan pantillisia Juomatédlkkeja saamaan Palpalta
Panttikorvauksen suorittamistaan Panteista. Vastaanottaja on oikeutettu saamaan
Kasittelykorvauksen kuluttajilta vastaanottamistaan Juomatélkeista.

Korvaukset tilitetddn perustuen Palpan vastaanottamaan Automaattipalautusten
palautustietoon ja manuaalisékkien laskentatietoon.

Korvaukset maksetaan viimeistéaéan 21 paivan kuluessa hyvityslaskun arvopaivasta.
Maksut suoritetaan aina Vastaanottajan ilmoittamalle pankkitilille. Vastaanottaja on
velvollinen ilmoittamaan ajantasaiset pankkiyhteystiedot. Maksut siséltavat arvonlisdveron
vain liiketoiminnastaan arvonlisavelvolliselle Vastaanottajalle.
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Vastaanottaja on aina velvollinen tarkastamaan Palpan palautustilitykset koskien Pantti- ja
Kasittelykorvausta.

Tilitysten mahdollinen oikaisu edellyttaa kirjallista oikaisupyyntta ja Selvityksen
toimittamista Palpalle. Palpalla on oikeus tarvittaessa saada Selvityksesté Vastaanottajan
tilintarkastajan lausunto.

Mikali Selvitys osoittaa, ettd Pantti- ja Kasittelykorvauksesssa on tapahtunut virhe, joka
oikeuttaa Vastaanottajan oikaisuun, Palpa voi maksaa oikaisua enintdan 18 kuukaudelta
Selvityksen paivamaarasta taaksepain ilman korkoa. Mahdollisen oikaisun aikajakson
maarittavat joko kuitin paivamaara, Palautusautomaatin tuottaman kuitin paivamaara tai
manuaalipalautuksessa tayttyneen Kuljetusyksikon noutopéiva. Mikali kyseesséa on
Vastaanottajan tahallinen teko tai térke& huolimattomuus, oikaisua ei tehda.

Vastaanottaja on velvollinen viipymatta ilmoittamaan Palpalle tietojensa muutoksista ja
toimintansa lopettamisesta. Vastaanottajan ilmoitus toiminnan lakkaamisesta ei vapauta
Vastaanottajaa miltddn osin niista velvoitteista, jotka Vastaanottajalle naiden saantéjen
perusteella on syntynyt tai syntyy toiminnan tai paattymishetkeen saakka.

Kuljettajan oikeudet ja velvollisuudet

Palpa maksaa Kuljetuskorvauksen Kuljettajalle, joka keraa Vastaanottajalta Juomatolkit ja
toimittaa ne edelleen Kasittelylaitokselle. Kuljettaja raportoi kerddmiensa Juomatolkkien
kuljetuspakkausten maaran ja kuljettamisen Palpan maarittelemalla tavalla. Kuljettaja on
aina velvollinen tarkastamaan Palpan Kuljetuskorvaukset.

Palpa ei ole velvollinen maksamaan palautusjarjestelman mukaisia Kuljetuskorvauksia
Kuljettajalle selkeissa vaarinkayttotilanteissa.

Korvausten mahdollinen oikaisu edellyttaa kirjallista oikaisupyyntda ja Selvityksen
toimittamista Palpalle. Palpalla on oikeus tarvittaessa saada Selvityksesta Kuljettajan
tilintarkastajan lausunto. Mikali Selvitys osoittaa, etta Kuljetuskorvauksessa on tapahtunut
virhe, joka oikeuttaa Kuljettajan oikaisuun, Palpa voi maksaa oikaisua enintéén 18
kuukaudelta Selvityksen paivamaarasta taaksepdin ilman korkoa. Mahdollisen oikaisun
aikajakson maarittda kuljetuspaiva. Mikali kyseessa on Kuljettajan tahallinen teko tai
torked huolimattomuus, oikaisua ei tehda.

Palpan oikeudet ja velvollisuudet

Palpalla on Juomatélkkien palautusjarjestelman yllapitdjana ja valvojana oikeus saada
Jasenelta JAsenmaksu. Palpalla on oikeus peria Jasenelta Kierratysmaksu, Panttimaksu
ja Tuoterekisterdintimaksu seka vaatia Jasenta asettamaan naissa saannoissa tarkoitettu
Vakuus.

Palpalla on oikeus olla hyvaksymatta palautusjarjestelman Jaseniksi sellaisia toimijoita,
joiden toiminnalla voidaan objektiivisesti arvioiden ja perustellusti todeta olevan haittaa
Palpalle tai Palpan hallinnoimien palautusjarjestelmien toiminnalle. Palpalla on oikeus olla
hyvaksymatta palautusjarjestelmaan sellaisia pakkauksia, jotka eivat tayta
palautusjarjestelman tunnistus- tai kierratettavyysvaatimuksia.
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Palpalla on oikeus saada palautusjarjestelmaan rekisterditavista juomapakkauksista
niiden tunnistamiseen ja kierrattdmiseen tarvittavat tiedot. Palpalla on oikeus jakaa
juomapakkausten tunnistamiseen tarvittavat tiedot Palautusautomaatteihin.

Palpalla on palautusjarjestelmén yllapitajana oikeus saada Jasenilta tarvittavat tiedot
likkeelle laskettujen pantillisten Juomatoélkkien maarasta.

Palpalla on oikeus tarkastaa pantillisten juomapakkausten raportoinnin oikeellisuus ja
saada Jasenelta tarkastamiseen tarvittavat tiedot.

Palpalla on velvollisuus olla luovuttamatta yksittédisten Jasenien, Vastaanottajien,
Kuljettajien tai muiden elinkeinonharjoittajien liikesalaisuuksiksi katsottavia tietoja muille
kuin valvontatehtavia hoitaville viranomaisille. Henkiltietojen kasittelysséd noudatetaan
kulloinkin voimassa oleva sdanndoksia.

Palpa on velvollinen huolehtimaan raportoinnista asiaa valvovalle viranomaiselle kulloinkin
voimassa olevien lakien ja sddddsten mukaisesti. Palpa ei kuitenkaan vastaa raportoinnin
virheellisyyksista tai viiveistd, mikali ne johtuvat Jasenen laiminlyénnista vai viivastyksista.

Palpa voi palauttaa takaisin Jasenille sen osan kerdamistaan Kierratysmaksuista, joita ei
tarvita palautusjarjestelman yllapitdmiseksi ja kehittamiseksi tarpeellisten vuotuisten
kustannusten kattamiseksi tai Palpan toiminnalle asetettujen, taloudelliseen
vakavaraisuuteen liittyvien velvoitteiden tayttamiseksi.

Seka pantillinen etté pantiton juomatoélkki on Palpan omaisuutta, kun Palautusautomaatti
on rekisteréinyt sen vastaanotetuksi tai Vastaanottaja on laittanut sen Palpan
Kuljetusyksikkoon.

Palpalla on oikeus kerétd palautuneiden juomatélkkien palautustiedot Vastaanottajilta.
Automaattipalautusten palautustiedot raportoi Palpalle Palautusautomaatin valmistaja ja
Manuaalipalautusten tiedot kerataan manuaalisakkien siséllon laskennalla.

Palpa on velvollinen huolehtimaan palautusjarjestelméan liittyvien maksujen keraamisesta
sekd maksamaan palautusjarjestelman mukaiset Panttikorvaukset ja Kasittelykorvaukset
Vastaanottajille. Panttikorvaukset ja Kasittelykorvaukset maksetaan Vastaanottajalle
Palautusautomaatin lahettaman sahkoisen tiedon tai manuaalipalautuksissa Palpan
suorittaman sakkien sisallon laskennan perusteella.

Korvaukset maksetaan sahkoisen tiedon perusteella vain silla edellytyksella, etta
Vastaanottajalla on kaytdssaan Palpan vaatimukset tayttava Palautusautomaatti,
palautukset on tehty Palpan automaattipalautusohjeen mukaisesti ja Vastaanottajalla on
Palpan kulloinkin voimassaolevan maaritelman mukainen hyvaksytty sahkoéinen yhteys.
Palpan hallitus p&attad sahkoiselle yhteydelle kulloinkin asetetuista vaatimuksista.
Sakkien sisallon laskennan perusteella korvauksia maksetaan silla edellytyksella, etta
palautukset on tehty Palpan manuaalipalautusohjeen mukaisesti.

Palpa ei ole velvollinen suorittamaan palautusjarjestelman mukaisia Panttikorvauksia ja
Kasittelykorvauksia Vastaanottajalle tilanteissa, joissa Vastaanottajan olisi
valvontavelvollisuutensa huomioon ottaen tullut havaita, ettei Juomatélkista ole maksettu
Panttimaksua tai se ei kuulu palautusjarjestelmaan.
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Palpalla on oikeus suorittaa tarkastuksia Kuljetusyksikoiden sisallon, laadun ja maaran
suhteen.

Palpalla on oikeus pidattaa hyvitykset tai veloittaa kustannukset Vastaanottajalta, mikali
Kuljetusyksikko sisaltaa jatteita tai muuta kierratysta haittaavaa materiaalia.

Palpalle maksettavien Panttimaksujen, Jasenmaksujen, Kierrdtysmaksujen ja
Tuoterekisterointimaksujen, Palpalle asetettavan Vakuuden seka Palpan maksamien
Panttikorvausten, Kasittelykorvausten ja Kuljetuskorvausten maaraytymisperusteista ja
suuruudesta paattaa Palpan hallitus. Paatokset ovat voimassa toistaiseksi, kunnes Palpan
hallitus toisin paattaa.

Palpa on velvollinen kehittdamaéan Juomatdlkkien palautusjarjestelmad seka sen
palvelutasoa. Palpalla on oikeus sille suoritetuista maksuista ja korvauksista saamillaan
varoilla investoida Juomatélkkien palautusjarjestelman yllapitoon ja kehittamiseen.

Palpalla on oikeus tukea juomapakkausten automaattista vastaanottoa ja muita toimintaa
tehostavia ratkaisuja siina maarin, kun niiden katsotaan vahentévan palautusjarjestelméan
kustannuksia.

Palpalla on oikeus tukea ymparisténsuojeluun ja kierratykseen liittyvia yleishyodyllisia
ymparistonsuojeluhankkeita.

Velvollisuuksien vastainen toiminta

Jos palautusjarjestelmaan liittynyt Jasen ei noudata naitda saantoja tai muita maarayksia,
jotka Palpa on antanut jarjestelmassa toimiville, on Palpalla oikeus poistaa Jasenen
rekisteréimien tuotteiden tunnisteet Palautusautomaateista ja kieltaa sita kayttdmasta
sellaista visuaalista tunnistetta Juomatdlkeissaan, joka vastaa pantillisten Juomatoélkkien
tunnistetta tai on sekoitettavissa siihen. Palpalla on lisaksi oikeus kieltaytya hyvaksymaéasta
tallaisen Jasenen Juomatolkkierdd palautusjarjestelméan piiriin.

Mikali Vastaanottaja laiminly6 velvollisuutensa palauttaa kuljetusyksikét oikein pakattuina
ja merkittyind, on Palpalla oikeus olla maksamatta Vastaanottajalle Panttikorvauksia ja/tai
Kasittelykorvauksia.

Mikali Vastaanottaja palauttaa Kuljetusyksikdissd muuta kuin alumiinisia
juomapakkauksia, on Palpalla oikeus peria vastaanottajalta muun materiaalin kasittelysta
aiheutuvat kustannukset.

Mikali Jasen tai Vastaanottaja olennaisesti rikkoo naissa saanndissad maarattyja
velvollisuuksiaan, on saantdja rikkoneen osapuolen maksettava sopimussakkona Palpalle
viisikymmentatuhatta (50.000) euroa. Mikali velvollisuuksien vastaisesta toiminnasta on
aiheutunut Palpalle sopimussakkoa suurempi vahinko, on rikkoneen osapuolen lisaksi
korvattava Palpalle vahingonkorvauksena aiheuttamansa sopimussakon ylittava vahingon
maara.

Mikali jarjestelmaan kuuluva Jasen tai Vastaanottaja jatkuvasti tai olennaisesti rikkoo
naissa saannoissa sille maariteltyja velvoitteitaan tai torkealla tavalla toimii
velvollisuuksiensa vastaisesti, on Palpan hallituksella oikeus irtisanoa Jasen tai
Vastaanottaja palautusjarjestelmésta yhden (1) kuukauden kuluessa télle todisteellisesti
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toimitetusta kirjallisesta erottamisilmoituksesta. Erottamistapauksessa Jasen tai
Vastaanottaja ei ole oikeutettu saamaan jo maksamiaan Panttimaksuja, Jasenmaksua tai
sen eria, Kierratysmaksuja ja Tuoterekisterdintimaksuja takaisin.

Jarjestelméan lakkauttaminen

Palpalla on oikeus lakkauttaa yllapitAmanséa palautusjarjestelma kuuden (6) kuukauden
kuluessa siitd, kun se on kirjallisesti ilmoittanut Jasenille ja Vastaanottajille jarjestelmén
lakkauttamisesta.

Valimieslauseke

Naista saanndista mahdollisesti aiheutuvat riitaisuudet ratkaistaan valimiesmenettelysta
annetun lain sdatamassa jarjestyksessa. Valimieslauseke koskee myds tassa maariteltya
sopimussakkoa. Riitapuolet voivat sopia, etta asia ratkaistaan yhden (1) valimiehen
menettelyssa. Mikdli riitapuolet eivat paése asiasta sopimukseen, maaraa
valimiesoikeuteen seka kantaja etta vastaajapuoli yhden jasenen ja néin valitut jAsenet
valitsevat valimiesoikeuden puheenjohtajan. Mikali toinen osapuoli ei nimea valimiesta
kahdenkymmenen (20) paivan kuluessa siihen kehotuksen saatuaan, taikka
valimiesoikeuden jasenet eivat sanotussa ajassa paase yksimielisyyteen
valimiesoikeuden puheenjohtajasta, maaraa valimiesoikeuden jadsenen tai puheenjohtajan
Keskuskauppakamarin valimieslautakunta.

Edella mainitusta huolimatta Palpalla on kuitenkin halutessaan oikeus saattaa mahdolliset
naista sdanndisté aiheutuvat riidat Helsingin k&rajaoikeuden ratkaistavaksi.

Saantdjen muuttaminen

Palpalla on oikeus omalla paatoksellaan muuttaa naitad saanttja. Saantdmuutoksesta on
viivytyksetta ilmoitettava kirjallisesti kaikille palautusjarjestelmaan rekisterdityneille
Jasenille ja Vastaanottajille ja julkaistava uudet voimaantulleet séannét Palpan www-
sivuilla (www.palpa.fi). Jasenelld ja Vastaanottajalla on mahdollisuus irtisanoutua
palautusjarjestelmasta siten kuin naissa sadnnoissa on asiasta maaritelty.

Saantojen siirtaminen
Palpalla on oikeus siirtda palautusjarjestelma tai osa siitd seka naista saanndista johtuvat
oikeudet ja velvollisuudet Palpan kanssa samaan konserniin kuuluvalle yhtiolle
iimoittamalla tasta etukateen kirjallisesti jarjestelmaan rekisterdityneille Jasenille ja
Vastaanottajille. Jasen, Vastaanottaja tai Kuljettaja ei saa siirtda naista saanndista

johtuvia oikeuksia tai velvoitteita tai osaa niista kolmannelle osapuolelle ilman Palpan
etukateista kirjallista suostumusta.

Maaraava kieli ja etusija

Nama saannot on laadittu suomeksi. Mahdollisissa tulkintatilanteissa saantéjen
kdanndsversioiden suhteen suomenkieliset s&&annot ovat aina maaraavat.
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